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Informazioni sul servizio di consulenza.

Il servizio di consulenza viene richiesto e svolto esclusivamente a mezzo comunicazioni
di posta elettronica.

Si  pud richiedere una consulenza inviando una mail all’indirizzo
studio@avvocaticasettierobol.it o compilando il form presente sulla pagina
"Consulenze" (anche in questo secondo caso il sistema invia una mail allo Studio Legale
Associato Casetti e Robol). La richiesta ¢ senza impegno. In cinque giorni lavorativi,
l'utente ricevera un preventivo del costo della consulenza che sara libero di accettare o
meno, e le coordinate bancarie per il pagamento in caso di accettazione. Nei cinque
giorni lavorativi successivi all’accredito del bonifico, I'utente ricevera il parere richiesto.
Il costo della consulenza puo variare in base alla complessita del quesito ed al valore
della vertenza. Il costo di una consulenza varia da un minimo di € 50,00 ad un massimo
di € 200,00 (oltre aliquote di legge). La richiesta di consulenza non ¢ vincolante.

Per poter fornire un parere accurato ed utile, I'utente deve decrivere dettagliatamente il
proprio caso cercando di essere il piu preciso possibile nella descrizione dei fatti. Inoltre,
si richiede di indicare anche il codice fiscale (per poter emettere la fattura in caso di
accettazione del preventivo) e I’indirizzo e-mail o un recapito telefonico, o un account
skype o un indirizzo Google, per poter contattare l'utente al fine di avere ulteriori
delucidazioni per rispondere al quesito e fornire il parere richiesto. In questo caso, i
cinque giorni per I’invio del preventivo decorrono dalla data del colloquio telefonico /

via Skype / via Google Hangout o dalla mail di risposta.
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